Příloha D:		Požadavky na prezentaci funkčního vzorku NIS a systém hodnocení ukázky

Název zakázky:	Dodávka, implementace a servis NIS 

Zadavatel:		Hornická nemocnice s poliklinikou spol. s r.o.
				IČO: 61325422 
				se sídlem Pražská 206/95, Pražské Předměstí, 418 01 Bílina 
zapsána v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ústí nad Labem oddíl C, vložka 6957


------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Hodnocené funkcionality a definice míry jejich naplnění

	Č. požadavku
	 Parametr  
	Míra splnění  
	Bodové ohodnocení

	Obecně

	1

	Formátování písma
	Splňuje: V textovém editoru lze formátovat písmo (tučné, barevné, podtržení, odstavce, nadpisy).
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu.
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: V textovém editoru v současné době nelze formátovat písmo.
	0

	2
	Evidence přístrojů
	Splňuje: NIS umožní
· evidenci přístrojů použitých při léčbě pacienta včetně informací: název, kód, výrobní, evidenční číslo. Součástí evidence je i údaj o době připojení přístroje na pacienta. Použití při ambulantním ošetřování i při hospitalizaci. 
· přehledný seznam všech použitých přístrojů u pacienta. Zobrazení seznamu použitých přístrojů všech pacientů na stanici s možností filtrovat dle různých kritérií (datum, období, zobrazení jen odpojených / připojených)
· možnost evidence přístrojů výběrem z číselníku.
· možnost evidence přístrojů v mobilní aplikaci přečtením čárového kódu přístroje. Přístroj evidovaný v mobilní aplikaci se zároveň zapíše do přehledového formuláře v KIS.
	10

	
	
	Nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	3
	Evidence UDI kódů materiálu

	Splňuje: NIS umožní
· zadání použitých UDI kódů materiálu do dokumentace pacienta.
· přehled všech zadaných UDI kódů materiálů. Možnost filtrování v zadaných datech. 
· možnost jednoduché kopie stejného druhu materiálu opakovaně (s tím, že uživatel pouze „napípne“ aktuální UDI kód.) 
· zadání UDI materiálů těmito způsoby: ručním zadání kódu, přečtením UDI materiálu klávesnicovou čtečkou a pomocí mobilní aplikace, která umožní evidenci v terénu přečtením UDI kódu materiálu. 
· podporu načítání UDI kódů ZP ve formátu GS1.
	

	
	
	Nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	

	Ambulance

	4
	Ambulance 
	Splňuje: NIS umožní: 
· založení pacienta do čekárny při jeho příchodu,
· zobrazit seznam pacientů v čekárně,
· zobrazit seznam již ošetřených pacientů,
· automatizovaně zadat výkony pro pojišťovnu. 
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	5
	Ambulance 
	Splňuje: NIS poskytuje lékaři na ambulanci následující funkcionality: 
· výběr pacienta z čekárny,
· nález,
· žádanka na RTG, laboratoř,
· proklik na výdej receptu,
· výkaz pro pojišťovnu,
· tisk nálezu.
Všechny zmíněné dokumentace lze zapisovat bez nutnosti uzavřít rozepsaný ambulantní nález. Hodnocena je také celková ergonomie práce se systémem a přehlednost.
	10

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS neumožní zadat všechny zmíněné dokumentace nebo neumožní jejich zápis se současně rozepsaným ambulantním nálezem. Ergonomie práce není optimální (např. mnoho otevřených oken).
	5

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje při práci lékaře všechny uvedené funkce. 
	0

	6
	Objednávání 
	Splňuje: NIS umožní při práci s objednávkovými diáři: 
· zařazení objednávky pacienta k vyšetření, 
· přeobjednání pacienta, 
· přizpůsobení vzhledu diáře (počet dnů, velikost minimální buňky pro objednání),
· možnost barevně označovat objednávky dle druhu vyšetření,
· možnost změnit přednastavenou délku vyšetření.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	Žádanky, nálezy

	7
	Žádanky
	Splňuje: NIS umožní: 
· zadání žádanky na laboratoř, RDG,
· výběr požadovaných metod z přehledného grafického formuláře zakliknutím jednotlivých metod,
· hlídání povinných polí v žádance (např. výška, váha, kontraindikace pro dané vyšetření apod.),
· systém hlídá frekvenci (upozorní uživatele, pokud bylo vyšetření provedeno v nedávné době, která se dá nastavit parametrem).
	10

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	5

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	8
	Žádanky 
	Splňuje: NIS umožní:
· uživatelsky nastavit oblíbené žádanky,
· použít oblíbenou žádanku pro pacienta a upravit ji dle svých potřeb,
· uložit nový výběr jako oblíbený pro možnost dalšího použití.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	9
	Nález z laboratoře 
	Splňuje: NIS umožní: 
· zobrazení došlých laboratorních výsledků formou přehledné tabulky,
· zobrazení i historických laboratorních hodnot daného pacienta získaných i na jiných odděleních, 
· barevné vyznačení zvýšených a snížených hodnot,
· barevné vyznačení vysokých patologických a nízkých patologických hodnot.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	Hospitalizace

	10
	Proces lékařského příjmu 
	Splňuje: NIS umožní: 
· Nastavit lékařský příjem jako workflow – jednotlivé dokumentace se spouštějí automaticky. Lékař nemusí postupně otevírat potřebné dokumentace.
· Workflow je možné nastavit odlišně dle specifik jednotlivých pracovišť.
	10

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS neumožní automatické spouštění jednotlivých funkcí při příjmu pacienta lékařem nebo workflow nelze nastavit odlišně dle specifik jednotlivých pracovišť.
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	11
	Medikace
	Splňuje: NIS umožní: 
· strukturovanou ordinaci léků z číselníků léků, 
· strukturovanou ordinaci léků z číselníků léků přítomných na skladě, 
· omezení výběru a kontrolu na pozitivní list, 
· výběr alternativ k danému léku dle stejné ATC skupiny,
· on-line kontrolu a upozornění na lékové interakce, 
· pohled na ordinované léky na časové ose.
Samotné zadávání medikace je tvořeno přehledně a srozumitelně. Ergonomie práce je na vysoké úrovni.
	10

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. Samotné zadávání medikace je hůře přehledné a srozumitelné. Ergonomie práce není na vysoké úrovni.
	5

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	12
	Evidence vitálních funkcí pacienta
	Splňuje: NIS umožní
· Evidenci vitálních funkce pacienta v mobilní aplikaci na tabletu s OS Android 
· identifikaci pacienta přečtením jeho jednoznačného identifikátoru (např. z náramku pacienta)
· měřené fyziologické funkce (teplota, tlaky, puls atd.) se zaznamenávají do mobilní aplikace. Zápisem se tyto údaje automaticky dostanou do dokumentace pacienta v NIS 
· mobilní aplikace poskytuje i informaci o předchozích měřeních (historických hodnotách), takže sestra má okamžitou představu o vývoji stavu pacienta. 
· kromě evidence na mobilním zařízení může sestra zaznamenávat fyziologické funkce i přímo do formuláře v NIS.
	10

	
	
	Nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	13
	Vedení denních záznamů 
	Splňuje: NIS umožní přehledný týdenní pohled na dekurzy – ordinované léky, popisy stavu pacienta s možností vstupu do jednotlivých zápisů a jejich editace.
	10

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožňuje týdenní pohled na záznamy, ale neumožní přímý vstup do formulářů k editaci.
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: Systém v současné době neumožňuje přehledný týdenní pohled na denní záznamy.
	0

	14
	Propuštění pacienta 
	Splňuje: NIS umožní: 
· generovat propouštěcí zprávu,
· definovat jednotlivé možnosti generátoru propouštěcí zprávy – nástroje pro vkládání textů z jiné dokumentace do propouštěcí zprávy,
· ručně vložit další údaje z jiných dokumentací do propouštěcí zprávy.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	Ošetřovatelská dokumentace, nežádoucí události

	15

	Ošetřovatelský příjem 
	Splňuje: NIS umožní zadání: 
· ošetřovatelské anamnézy,
· rizika pádů,
· rizika dekubitů,
· rizika malnutrice,
· testu soběstačnosti (ADL). 
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	16
	IV vstupy
	Splňuje: 
NIS umožní 
· evidovat IV vstupy po dobu celé hospitalizace.
· u vstupu umožní evidovat strukturovaně potřebné informace, včetně expirace, včetně plánu výměny a evidenci jednotlivých ošetření. 
· Všechny informace o všech IV vstupech pacienta (a ošetřeních) na jednom místě.
· možnost ke vstupům uložit obrázek s vyznačením lokalizace a poznámkou. Všechny Přímo z obrázku umožnit vstoupit do záznamu ke vstupu dané lokalizace.
	10

	
	
	Nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	17
	Evidence ran
	Splňuje: NIS umožní
· evidenci ran různých typů a jejich vývoj a ošetření v průběhu hospitalizace. 
· k dané ráně / dekubitu bude umožněno uložit obrázek s vyznačením lokalizace a poznámkou. Přímo z obrázku bude umožněno kliknutím na značku lokalizace vstoupit do záznamu k této ráně /dekubitu. 
· přehledné zobrazení seznamu všech evidovaných ran a dekubitů a to včetně všech ošetření na jednom místě.
	10

	
	
	Nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	18

	Plán péče 
	Splňuje: NIS umožní automatický přenos problémů z ošetřovatelské anamnézy a problémů z rizik do plánu péče ve formě ošetřovatelských diagnóz. 
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen omezeně nebo přenos není automatický.
	3

	
	
	Aktuálně nesplňuje: Systém v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	19

	Plán péče – hodnocení, realizace 
	Splňuje:  NIS umožní: 
· průběžné vedení plánu péče,
· kopírování ošetřovatelských diagnóz, intervencí v plánu péče na další dny,
· sestře zapisovat pouze změny oproti minulému stavu,
· sestře hodnotit plán péče,
· sestře zaznamenat realizaci naplánovaných intervencí.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	3

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	20

	Další dokumenty OD
	Splňuje:  NIS umožní: 
· vedení údajů o ranách,
· evidenci bolesti,
· evidenci propouštěcí / překladové zprávy.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu.
	3

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	21
	Podpora práce na mobilních zařízeních – sestra
	Splňuje: NIS disponuje mobilním klientem, který je používán pro zápis ošetřovatelské dokumentace u lůžka pacienta.
	10

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době nedisponuje mobilním klientem, který může být používán při zápisu ošetřovatelské dokumentace.
	0

	22
	Úprava reportů pro statistiky
	Splňuje:  NIS má nástroj pro správce, kterým může vytvořit vlastní statistický report (z různých oblastí zdrojů dat), zpřístupnit statistiku uživateli formou spouštění přes ikonu.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: Nástroj nesplňuje všechny požadavky nebo je složitý a pro tvorbu statistiky je potřeba znalost skriptování nebo programování.
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době nemá nástroj pro správce dle popsaných požadavků. 
	0

	23
	Konfigurační možnosti 
	Splňuje: NIS má nástroj pro správce pro vytváření strukturovaných formulářů: 
· s údaji typu RTF text, číselník, datum,
· s možností nastavení kontrol, vazeb, povinných polí. 
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu.
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době nemá nástroj pro správce pro vytváření strukturovaných formulářů. 
	0

	Vykazování zdravotním pojišťovnám

	24
	Filtr dokladů 
	Splňuje:  NIS umožní: 
· ukládání vytvořených pojmenovaných konfigurací filtru dokladů pro další použití uživatelem,
· filtrování dokladů pomocí definice obecného dotazu (např. SQL) vytvářeného uživatelem nebo správcem.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	25
	Transformace dat v dokladech 
	Splňuje:  NIS umožní:
· transformaci dat při uzávěrce dle předpisů (= záměna kódů podle pravidel v číselníku),
· napsání, uložení a zařazení obecné procedury do uzávěrky (před a po sestavení dávek) pro práci správce s doklady (opravy a modifikace dokladů, změny výpočtů).
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu
	0

	26
	K-dávky 
	Splňuje:  NIS umožní:
· zobrazení a kvantifikaci dokladů vybraných k sestavení do dávek ještě před samotným sestavením,
· manuální výběr konkrétního (množiny) dokladů pro sestavení,
· náhled na textovou podobu K-dávky ještě před jejím uložením na úložiště,
· možnost editace dávky v textovém režimu před výstupem z NIS.
	5

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu. 
	2

	
	
	Aktuálně nesplňuje: Systém v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu. 
	0

	Sociální agenda

	27
	Agenda sociální sestry
	Splňuje: NIS poskytuje komplexní podporu pro agendu sociální sestry na jednom místě v systému. 
NIS umožní:
· vést evidenci právního režimu hospitalizace a agendu spojenou s dokumenty, hlídáním termínů,
· vést souhrnný přehled dokumentů pacienta a práci s nimi, podpora odesílání přes datovou schránku a práce s PDF,
· vést evidenci cenností, osobních dokladů,
· vést sociální dokumentaci – sociální situace pacienta, způsobilost, mobilita, stupeň závislosti,
· vytvořit souhrnnou zprávu o sociální situaci pro potřeby informování lékařů a sester,
· vést evidenci pečovatelských úkonů,
· vést evidenci a správu financí pacienta – soukromých peněz pacienta; evidence finančních operací (příjmy, výdaje) včetně plateb různých poplatků, evidence upomínek a dluhů,
· vést přehled finančních depozit přes všechny pacienty,
· podporovat hromadné pohyby na účtech.
	10

	
	
	Splňuje s výhradami: NIS v současné době umožní jen některé funkcionality z výše uvedeného seznamu.
	5

	
	
	Aktuálně nesplňuje: NIS v současné době nedisponuje komplexní podporou pro agendu sociální sestry na jednom místě.
	0

	28
	Evidence sesterských úkonů
	Splňuje: NIS umožní
· evidenci úkonů, které sestra provedla do dokumentace pacienta, v mobilní aplikaci na tabletu s OS Android. 
· identifikaci pacienta přečtením jeho jednoznačného identifikátoru (např. z náramku pacienta)
· Zaznamenané provedené úkony (např. polohování, měření teploty, převaz, ….) se zaznamenávají do mobilní aplikace. 
· evidenci výběrem z připraveného číselníku úkonů. 
· evidenci načtením kódu úkonu čtečkou z připraveného seznamu běžně prováděných úkonů (kde je u každého úkonu i jednoznačný kód). Sestra pak jen kliká na kódy úkonů, které reálně provádí. Pokud některý úkon sestra udělala vícekrát, má možnost jednoduše zvýšit počet. Kromě mobilní aplikace má sestra možnost evidovat úkony i přímo ve formuláři v NIS
	10

	
	
	Nesplňuje: Systém v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0

	29
	Poukaz pro domácí péči
	Splňuje: NIS umožní
· zadání poukazu pro domácí péči, který odpovídá tiskopisu VZP 06dp/2009 a má zabudovány potřebné validace a číselníky. 
· možnost evidence došlých poukazů do zdravotnického zařízení. 
	10

	
	
	Nesplňuje: Systém v současné době neumožňuje ani jednu funkcionalitu z výše uvedeného seznamu.
	0
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